
 

Canales y horarios de atención UMCH 2023 – II 

Estimados estudiantes y egresados: 
 
Para el periodo 2023-II, ponemos a su disposición los siguientes canales de atención para 
cualquier consulta o trámite: 
 

Centro atención universitaria (CAU) 

CAE 
HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Reynaldo Fernández - 992 720 122 rfernandez@umch.edu.pe 10:00 a 19:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 

Anita Romero 
Central Telefónica 

4490449 
Anexo 102 

994 478 765 atencion.estudiante2@umch.edu.pe  09:00 a 18:00 hrs. - 12:00 a 13:00 hrs. 

Carmen Wong   
Central Telefónica 

4490449 - cwong@umch.edu.pe 10:00 a 18:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 

 

Para trámites académico – administrativos 

TRAMITES ADMINISTRATIVOS 
HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Alhely Mamaní 
Trámites y Registro 
Pregrado y EPG 

449 0449 
Anexo (112) 

946 209 254 informes@umch.edu.pe 09:30 a 19:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 

Sheralyn López 
Trámites y Registro 
pregrado y EPG 

449 0449 
Anexo (113) 

- slopez@umch.edu.pe 10:00 a 19:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 

Danixa Mustto 
Trámites y Registro 
pregrado y EPG 

449 0449 
Anexo (111) 

- informes@umch.edu.pe 09:00 a 18:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 

Equipo de Admisión - 994 478 765 admision@umch.edu.pe 09:30 a 19:00 hrs. 08:00 a 13:30 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

Karla López 
Unidad de Facturación y 
Cobranza (Caja) 

449 0449 
Anexo (121) 

946 210 263 facturacion@umch.edu.pe 09:30 a 19:00 hrs. 08:00 a 13:30 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

Omar Campos 
Unidad de Facturación y 
Cobranza  

449 0449 
Anexo (122) 

946 210 263 facturacion@umch.edu.pe  09:30 a 19:00 hrs. 08:00 a 13:30 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

 

Programa de ESTUDIOS GENERALES (I y II semestre de todas las 

carreras)  
ESTUDIOS GENERALES HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Verónica Bringas 
Directora de Estudios 
Generales  

- - direccionestudiosgenerales@umch.edu.pe 

Lun a Mié 
15:00 a 20:00 hrs. 

Jue 
10:00 a 13:00 hrs. 
16:00 a 20:00 hrs. 

Vie 
15:00 a 16:00 hrs 

08:00 a 11:00 hrs. - 

Verónica Castro 
Secretaria Estudios 
Generales 

449 0449 
Anexo (304) 

- secretariaestudiosgenerales@umch.edu.pe 08:00 a 18:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 
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Escuelas profesionales de EDUCACIÓN  

ESCUELA EDUCACIÓN 
HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Verónica Bringas 
Directora Esc. de 
Educación (e) 

- - direccioneducacion@umch.edu.pe  

Lun a Mié 
15:00 a 20:00 hrs. 

Jue 
10:00 a 13:00 hrs. 
16:00 a 20:00 hrs. 

Vie 
15:00 a 16:00 hrs 

08:00 a 11:00 hrs - 

Flor Lozano 
Secretaria Esc. de 
Educación 

449 0449 
Anexo (302) 

985 022 920 flozano@umch.edu.pe 11:00 a 20:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 

 

MODALIDAD SEMIPRESENCIAL DE EDUCACIÓN 
 

OBU HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Miluska Challco 
Coordinadora de la 
Modalidad Semipresencial 
de Educación 

-  coordinacion.blearning@umch.edu.pe 

Mar - Mié - Vie 
09:00 a 20:00 hrs. 

Jue 
09:00 a 21:00 hrs. 

08:00 a 13:00 hrs. - 

Mashiel Dextre 
Secretaria de la Modalidad 
Semipresencial de 
Educación 

449 0449 
Anexo (421) 

946 209 224 secretaria.blearning@umch.edu.pe 09:30 a 19:00 hrs. 08:00 a 13:30 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

 

 

Oficina de PPP de EDUCACIÓN  

OPP 
HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Rocío Barrientos 
Coordinadora de la OPP de 
Educación 

- - rbarrientos@umch.edu.pe 

Mar - Jue 
15:00 a 18:00 hrs. 

Jue 
08:00 a 13:00 hrs. 

- - 

Atención OPP de Educación  
449 0449 

Anexo (311) 
- oficinapracticaeducacion@umch.edu.pe 

08:00 a 13:00 hrs. 
14:30 a 19:00 hrs. 

- 13:00 a 14:00 hrs. 

Camila Aldana 
Atención  Bolsa de Trabajo 
en la Oficina del  Centro de 
Seguimiento del Graduado 

449 0449 
Anexo (314) 

985 023 976 graduados@umch.edu.pe 
08:00 a 13:00 hrs. 
14:30 a 19:00 hrs. 

- 13:00 a 14:00 hrs. 
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Escuela profesional de PSICOLOGÍA 

ESCUELA PSICOLOGÍA 
HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Mónica Del Águila 
Directora Esc. de 
Psicología 

- - psicologia@umch.edu.pe  
10:00 a 13:00 hrs. 
16:00 a 20:00 hrs. 

- - 

Claudia Chira 
Secretaria Esc. de 
Psicología 

- 985 024 970 secretaria.psicologia@umch.edu.pe  11:00 a 20:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 

 

 

Escuelas profesionales de ADMINISTRACIÓN Y CONTABILIDAD 
 

 

 

Escuela de POSGRADO 
 

 

 

 

 

ESCUELA ADMINISTRACIÓN 
HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Rita Ayala 
Directora Esc. de 
Administración y Cont. 

- - direccionfacac@umch.edu.pe  

Lun - Vie 
13:00 a 19:00 hrs. 

Mar - Jue 
09:00 a 19:00 hrs. 

Mié 
14:00 a 19:00 hrs. 

- - 

Alejandra Achon 
Secretaria Esc. de 
Administración y Cont. 

449 0449 
Anexo (414) 

985 022 538 secretaria.facac@umch.edu.pe 11:00 a 20:00 hrs. 08:00 a 13:00 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

EPG 
HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Mónica Del Águila 
Coordinadora Escuela 
Posgrado 

- - mdelaguila@umch.edu.pe 
Lun - Vie 

10:00 a 13:00 hrs. 
16:00 a 20:00 hrs. 

- - 

Cecilia Ojeda 
Secretaria Académica 

449 0449 
Anexo (115) 

946 203 605 postgrado@umch.edu.pe 08:30 a 18:00 hrs. 08:00 a 14:00 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 
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INSTITUTO Y CENTROS DE INVESTIGACIÓN 

INVESTIGACION HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Elsa Bustamante 
Directora del Instituto de 
Investigación 

- - investigacion@umch.edu.pe  

Lun y Mar 
09:00 a 14:00 hrs. 
16:00 a 21:00 hrs. 

Jue y Vie 
09:00 a 14:00 hrs. 

- - 

Marivel Peña 
Secretaria del Instituto de 
Investigación 

449 0449 
Anexo (441) 

- 
secretaria.inin@umch.edu.pe 

centrodeinvestigacioneducacion@umch.edu.pe 
10:00 a 19:00 hrs. 08:00 a 13:00 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

Miluska Vega 
Coordinadora del Centro de 
Investigación de Educación 

- - 

 
miluska.vega@umch.edu.pe 

Lun, Mie y Jue 
10:00 a 14:00 

Lun y Mar 
20:00 a 21:00 

- - 

Patricia Bellido 
Secretaria del Centro de 
Investigación de Psicología 

449 0449 
Anexo (442) 

- centrodeinvestigacionepg@umch.edu.pe 09:30 a 19:00 hrs. 08:00 a 13:30 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

Rosa Millones 
Coordinadora del Centro de 
Investigación de FACAC 

- - centrodeinvestigacionfacac@umch.edu.pe 
Lun y Mié 

15:00 a 16:00 hrs. 
Jue 

15:00 a 21:00 hrs. 

- - 

Ana Cecilia Salgado 
Coordinadora del Centro de 
Investigación de EPG 

- - asalgado@umch.edu.pe 

Lun 
12:00 a 17:00 hrs. 

hrs. 
Mié 

11:00 a 16:00 hrs. 
hrs. 

- - 

Patricia Bellido 
Secretaria del Centro de 
Investigación de EPG 

449 0449 
Anexo (442) 

- centrodeinvestigacionpsicologia@umch.edu.pe 09:30 a 19:00 hrs. 08:00 a 13:30 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

 

DIRECCIÓN DE BIENESTAR UNIVERSITARIO 
OBU HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Dr. Y Ps. Hernán Urbano 
López 
Servicio Médico Primario y 
Consejería Psicológica 

- 946 204 405 bienestar@umch.edu.pe 

Lun 
16:00 a 18:30 hrs. 
20:00 a 21:00 hrs. 

Mar  
18:30 a 20:00 hrs. 

Mie 
16:00 a 18:00 hrs. 

Jue 
16:00 a 20:00 hrs. 

Viernes 
18:00 a 21:00 hrs. 

- - 

Ps. Luis Sabaduche 
Murgueytio 
Consejería Psicológica 

- 953 105 440 bienestar2@umch.edu.pe 

Mar 
12:00 a 16:00 hrs. 

Mié 
19:00 a 20:00 hrs. 

Jue 
11:00 a 13:00 hrs. 

- - 

Tópico 
449 0449 

Anexo (251) 
946 209 360 topico@umch.edu.pe 08:00 a 20:00 hrs. 

hrs. 
08:00 a 17:00 hrs. 

hrs. 
13:00 a 14:00 hrs. 
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TUTORÍA ACADÉMICA 
 

 

OTROS 
 

OBU HORARIO ATENCIÓN 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Atención de Biblioteca - 946 208 593 biblioteca@umch.edu.pe 08:00 a 21:30 hrs. 08:00 a 17:00 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 

Orlando Cerna  
Defensoría Universitaria 

- - defensoriauniversitaria@umch.edu.pe 

Lun a Jue 
18:00 a 18.30 

Mar 
20:00 a 21:00 hrs. 

Vie 
18:00 a 21:00 hrs. 

- - 

 

CONTACTO TELÉFONO CELULAR 
 

CORREO 
LUNES A 
VIERNES 

SÁBADOS REFRIGERIO 

Lizeth Visalot 
Tutoría Estudios 
Generales 

- 919 475 503 
 

tutorestudiosgenerales@umch.edu.pe 
Lunes a viernes 

10:00 a 19:00 hrs. 
- 13:00 a 14:00 hrs. 

Luis Sabaduche 
Tutoría Educación (III-VI) 
 

- 953 105 440 

 
tutoreducacion1@umch.edu.pe   

Mar 
10:00 a 12:00 hrs. 

Mié 
18:00 a 19:00 hrs. 

Jue 
10:00 a 11:00 hrs. 
14:00 a 16:00 hrs. 

- - 

Reynaldo Fernández 
Tutoría Educación (VII-X) 

- 992 720 122 rfernandez@umch.edu.pe 10:00 a 19:00 hrs. - 13:00 a 14:00 hrs. 

Claudia Miranda 
Tutoría Psicología 

- - 
 

tutorpsicologia@umch.edu.pe 

Mar, jue 
10:00 a 12:00 hrs. 
16:00 a 19:00 hrs. 

- - 

Julio Aquije 
Tutoría FACAC 

- - 

 
tutorfacac@umch.edu.pe 

Lun 
18:30 a 21:15 hrs. 

Mié 
18:30 a 20:00 hrs. 

- - 

mailto:biblioteca@umch.edu.pe
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